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1. หลักการและเหตุผล 
 พระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังภาครัฐ พ.ศ.2561 มาตรา 79 กำหนดใหหนวยงานของรัฐจัดให    
มีการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเสี่ยงโดยใหถือปฏิบัติตามมาตรฐาน และ
หลักเกณฑท่ีกระทรวงการคลังกำหนด และกระทรวงการคลังไดกำหนดหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวย
มาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการบริหารความเสี่ยงสำหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ.2562 ตามหนังสือท่ี         
กค 0409.4/ว23  ลงวันท่ี 19 มีนาคม 2562 เพ่ือใหการบริหารจัดการความเสี่ยงเปนไปตามเจตนารมณ 
มาตรา 3/1  แหงพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน พ.ศ.2535 แกไขเพ่ิมเติมฉบับท่ี 8 พ.ศ.2553 
และพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี พ.ศ.2546 มาตรา 6 ท่ีกำหนด   
วาการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี ไดแก การบริหารราชการเพ่ือบรรลุเปาหมายดังตอไปนี้ 

1. เกิดประโยชนสุขของประชาชน 
2. เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ 
3. มีประสิทธภิาพและเกิดความคุมคาในเชิงภารกิจของรัฐ 
4. ไมมีข้ันตอนการปฏิบัติงานเกินความจำเปน 
5. มีการปรับปรุงภารกิจของสวนราชการใหทันตอเหตุการณ 
6. ประชาชนไดรับการอำนวยความสะดวกและไดรับการตอบสนองความตองการ 
7. มีการประเมินผลการปฏิบัติราชการอยางสม่ำเสมอ 

 
2. วัตถุประสงคของการประเมินความเส่ียงการทุจริต 
 1. เพ่ือใหหารปฏิบัติราชการมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และเกิดผลสัมฤทธิ์ เกิดประโยชนสุขแก
ประชาชน 
 2. เพ่ือปองกันความเสียหายแกหนวยงานของรัฐและสวนเก่ียวของ 
 3. เพ่ือลดโอกาสและผลกระทบท่ีจะใหเกิดความเสียหายตอการดำเนินงานท่ีอาจจะเกิดข้ึนในอนาคตให
อยูในระดับท่ีสามารถยอมรับไดและสามารถควบคุมได ตรวจสอบไดอยางมีระบบ 
 4. เพ่ือกำหนดมาตรการ กิจกรรมในการจัดการความเสี่ยงและมีการติดตามประเมินอยางตอเนื่อง 
 5. เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพบริหารงานขององคกรใหสอดคลองกับสถานการณปจจุบันในการบรรลุตาม
เปาหมายท่ีกำหนดไว 
 6. เพ่ือใหบุคลากรไดรับรู ตระหนักและเห็นความสำคัญของการบริหารจัดการความเสี่ยงไดอยางเปน
ระบบในทิศทางเดียวกัน 
 
3. ปจจัยท่ีกอใหเกิดความเส่ียง 
 3.1 ปจจัยภายนอก ประกอบดวย 
  1. ภัยธรรมชาติ (Natural Environment) 
  2. เศรษฐกิจ (Economic) 
  3. การเมือง (Political) 
  4. สังคม (Social) 
  5. เทคโนโลยี (Technological) 
 
 



 
 
 3.2 ปจจัยภายใน ประกอบดวย 
  1. คณะผูบริหาร/กลยุทธในการบริหารองคกร (Strategy) 
  2. โครงสรางองคกร (Structure) ท่ีไมเหมาะสมกับภารกิจ 
  3. รูปแบบการปฏิบัติงาน (System) กระบวนการ/การบริหารจัดการ การกำหนด นโยบาย
แผนงาน ระเบียบ กฎหมาย ขอบังคับ การดำเนินงาน การติดตามประเมินผล การปรับปรุงแกไขขอบกพรองในการ
ปฏิบัติงาน 
  4. บุคลากร (Staff) การจดัการทรพัยากรมนุษย 
  5. ทักษะ ความรูความสามารถ (Skill) ของบุคลากรท้ังฝายบริหารและฝายประจำ 
  6. รูปแบบการบริหารจัดการ (Style) พฤติกรรมการบริหารงานของผูบริหารและพนักงานใน
องคกร 
  7. คานิยมรวม (Shared Values) ของบุคลากรในองคกรท่ีมีเปาหมาย ทิศทางเดียวกันในอันท่ีจะ
ปฏิบัติราชการดวยความซ่ือสัตย สุจริต มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และเกิดผลสัมฤทธิ์เพ่ือประโยชนสุขของ
ประชาชนหากไมมีคานิยมรวมกันแลวก็จะเกิดปจจัยเสี่ยงท่ีเปนอุปสรรคในการบรรลุเปาหมายวัตถุประสงคในการ
ปฏิบัติราชการ 
 
4. การบริหารจัดการความเส่ียงมีความแตกตางจากการตรวจสอบภายในอยางไร 
 การบริหารจัดการความเสี่ยงเปนการทำงานในลักษณะท่ีทุกภาระการทำงานตองประเมินความเสี่ยงกอน
ปฏิบัติงานทุกครั้ง และแทรกกิจกรรมการตอบโตความเสี่ยงไวกอนเริ่มปฏิบัติงานตามหลักภาระงานปกติของการ
เฝาระวังความเสี่ยงลวงหนาจากทุกภาระงานรวมกันโดยเปนสวนหนึ่งของความรับผิดชอบปกติท่ีมีการรับรู และ
ยอมรับจากผูท่ีเก่ียวของ เปนลักษณะ pre-decision สวนการตรวจสอบภายในจะเปนลักษณะกำกับติดตามความ
เสี่ยงเปนการสอบทวน post-decision 
 
5. กรอบการประเมินความเส่ียงการทุจริต 
 รูปแบบการประเมินความเสี่ยง ตามมาตรฐาน COSO (The Committee of Sponsoring Organization 
of the Tread way Commission) จำแนกได 4 ประเภท ดังนี้ 

1. ความเสี่ยงดานกลยุทธ (S:Strategic Risk) เปนความเสี่ยงท่ีเกิดจากการกำหนด นโยบาย แผนงาน  
โครงการ ไมเปนไปตามอำนาจหนาท่ีท่ีกฎหมายกำหนดไว 

2. ความเสี่ยงดานการดำเนินงาน (O:Operational Risk) เปนความเสี่ยงท่ีเกิดจากการปฏิบัติงานไม 
เปนไปตามระเบียบ กฎหมาย ขอบังคับ หรือหนังสือสั่งการ หรือหลักวิชาการ การไมมีความรูความสามารถทักษะ
ในการปฏิบัติงานเพียงพอของบุคลากรท่ีเก่ียวของ ความประมาทเลินเลอ ฯลฯ 

3. ความเสี่ยงดานการเงิน (F:Financia Risk) เปนความเสี่ยงในการปฏิบัติงานดานการเงิน การบัญชีท่ีไม 
ปฏิบัติงานตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ หนังสือสั่งการ หลักวิชาการท่ีกำหนดไว หรือไมมีความรูความสามารถ
ทักษะในการปฏิบัติงานอยางเพียงพอ การจงใจละเวน ความประมาทเลินเลอ ฯลฯ 

4.  ความเสี่ยวดานกฎหมายระเบียบหรือท่ีเก่ียวของ (C:Compliance Risk) เปนความเสี่ยงท่ีไมสามารถ 
ปฏิบัติตามระเบียบ กฎหมาย ขอบังคับ หรือหนังสือสั่งการท่ีเก่ียวของไดหรือระเบียบ กฎหมาย ขอบังคับ     
หนังสือสั่งการตาง ๆ ไมเหมาะสมกับการปฏิบัติงาน หรือไมสอดคลองกับอำนาจหนาท่ี สถานการณปจจุบัน 
(ระเบียบลาหลัง) 
 
 
 
 
 



 
 
 

การบริหารจัดความเส่ียงตามมาตรฐาน COSO (The Committee of Sponsoring Organization  
of the Tread way Commission)  

1. สภาพแวดลอมภายในขององคกร (Internal Environment) เชน นโยบายขงผูบริหาร วฒันธรรม 
องคกรคานิยมรวม อำนาจหนาท่ี ความรูความสามารถ ทักษะของบุคลากร กระบวนการบริหารงานทรัพยากร
ทางการบริหาร ระเบียบกฎหมาย สารสนเทศ การติดตามประเมินผล ฯลฯ 

2. การกำหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) องคกรตองกำหนดวัตถุประสงค เปาหมายของการ 
บริหารความเสี่ยงไวอยางชัดเจนและเหมาะสม 

3. การบงชี้เหตุการณหรือปญหาท่ีจะเกิดข้ึน (Event Identification) เปนการรวบรวมเหตุการณท่ีอาจ 
เกิดข้ึนกับหนอยงาน ท้ังในสวนของปจจัยเสี่ยงท่ีเกิดจากภายในและภายนอกหนวยงาน 

4. การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Assessment) เปนการจำแนกและจัดลำดับความเสี่ยงท่ีมีอยูโดยการ 
ประเมินจากโอกาสท่ีเกิด (Likelihood) และผลกระทบ (Impact) โยสามารถประเมินความเสี่ยงจากปจจัย
ภายนอกและปจจัยภายใน 

5. การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response) เปนการดำเนินการหลังจากท่ีองคกรสามารถบงซ้ีความ 
เสี่ยงขององคกรและประเมินความสำคัญของความเสี่ยง โดยนำความเสี่ยงไปแกไขดวยวิธีการอันเหมาะสมดวย
วิธีการ ๔ วิธี ดังนี้ 

๕.๑ การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Risk avoidance) หมายถึง การเลิกหรือไมกระทำในอันท่ีจะกอใหเกิด 
ความเสียหายหรือความเสี่ยง 

     ๕.๒ การควบคุมความสูญเสีย (Risk reduction) มี 6 วิธี คือ ๑) การปองกันมิใหเกิดความเสียหาย 
๒)การควบคุมความรุนแรงของความสูญเสียมีใหมีผลกระทบในวงกวาง 
               ๕.๓ การแบงความเสี่ยง (Risk Sharing) คือ วิธีการลดโอกาสท่ีจะเกิดความเสียหายหรือโอกาสท่ีจะเกิด 
ความเสี่ยง 
               ๕.๔ การยอมรับความเสี่ยง (Risk Acceptance) คือ การยอมรับวาการดำเนินงานขององคกรมีความ
เสี่ยงในบางประเด็น เปนความเสี่ยงท่ีสามารถยอมรับได หรือนำจะเกิดข้ึนนอย โดยมีวิธีการหรือสามารถปองกันได
ไมเพ่ิมความเสี่ยงยิ่งข้ึนจนไมสามารถยอมรับได 

๖. กิจกรรมการควบคุม (Control Actives) คือการกำหนดกิจกรรมและการปฏิบัติคางๆ ท่ีจะกระทำเพ่ือ
ลดความเสี่ยง และทำใหการดำเนินงานบรรลุตามวัตถุประสงคและเปาหมายขององคกร เชน กากำหนด
กระบวนการปฏิบัติงานท่ีเก่ียวของกับการจัดการความเสี่ยงใหกับบุคลากรภายในองคกร เพ่ือเปนการสรางความ
ม่ันใจวาจะสามารถจัดการกับความเสี่ยงนั้นไดอยางถูกตองและเปนไปตามเปาหมายท่ีกำหนดไว 

7. สารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication) คือ ระบบสารสนเทศและการ
ติดตอสื่อสารท่ีดีมีคุณภาพ 

8. การติดตามประเมินผล (Monitoring) คือ การติดตามประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยงประจำ
องคกรวาระบบบริหารจัดการความเสี่ยงท่ีถือหรือปฏิบัติอยูนั้นมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลหรือไมมีประเด็นใดสมควร
แกไขปรับปรุงใหดีข้ึนหรือดียิ่งข้ึนไป 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

6. องคประกอบที่ทำใหเกิดการทุจริต 
 องคประกอบหรือปจจัยท่ีนำไปสูการทุจริตประกอบดวย pressure/Incentive หรือแรงกดดันหรือ
แรงจูงใจ opportunity หรือโอกาส ซ่ึงเกิดจากชองโหวของระบบตางๆ คุณภาพการควบคุมกำกับควบคุมภายใน
ขององคกรมีจุดออนและ Rationalization หรือการหาเหตุผลสนับสนุนการกระทำตามทฤษฎีสามเหลี่ยมการ
ทุจริต (fraud Triangle) 

องคประกอบท่ีทำใหเกิดการทุจริต หรือสามเหล่ียมการทุจริต ( The fraud Triangle) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
7.ขอบเขตประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
 เทศบาลตำบลปากนคร จะแบงความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นท่ีเก่ียวของกับสินบนของการดำเนินงานหรือ
การปฏิบัติหนาท่ี ประกอบดวย 4 ประเด็น ดังนี้ 

1. ความเสี่ยงการทุจริตดานการอนุมัติ อนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการ
พิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ.2558 

2. ความเสี่ยงการทุจริตดานการใชอำนาจทางกำหมาย 
3. ความเสี่ยงการทุจริตดานการจัดซ้ือจัดจาง 
4. ความเสี่ยงการทุจริตดานการบริหารงานบุคคล 

 
๘.ข้ันตอนการประเมินความเสี่ยงการทุจริต มี 5 ข้ันตอน 

๑) การคัดเลือกกระบวนงาน หรือข้ันตอนการทำงาน 
๒) การระบุประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 
๓) การกำหนดเกณฑการประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
๔) การประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
5) การจัดทำมาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต                                           
 

การคัดเลือกกระบวนงาน หรือโครงการ 
เทศบาลตำบลปากนคร จะแบงความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นท่ีเก่ียวของกับสินบนของการดำเนินงานหรือการปฏิบัติ
หนาท่ี ดังนี้ 
ข้ันตอนท่ี ๑ ดานการพิจารณาอนุมัติ อนุญาตของทางราชการ  
 
 



 
 

ข้ันตอนท่ี 2 การกำหนดประเด็นความเส่ียงการทุจริต 
ตารางระบุความเสี่ยงการทุจริต (know factor และ Unknow factor) 

เหตุการณความเส่ียง 
การทุจริต 

ประเภทความเส่ียงการทุจริต 
Know factor 

(ความเส่ียงท่ีเคยเกิด) 
Unknow factor 

(ความเส่ียงท่ีไมเคยเกิด) 
ความเส่ียงการทุจริตดานการพิจารณาอนุมัติ อนุญาตของทางราชการ 
๑. ไมใหบริการแกประชาชนตามลำดับอันเนื่องมาจาก 
ความสัมพันธสวนตัว หรือการใหสิทธิพิเศษแกคนบาง
กลุม หรือมีการติดสินบนเพ่ือใหไดคิวเร็วข้ึน 

  

2. มีการเรียกรับเงินพิเศษจาก ผูขอรับบริการ
นอกเหนือจากคาธรรมเนียมปกติ เพ่ือแลกกับ 
การใหบริการ หรือการพิจารณาอนุมัติอนุญาต 

  

๓. ใหบริการไมเปนไปตามมาตรฐาน เชน ใชเวลา 
ใหบริการ นานกวาท่ีกำหนดไว 

  

๔. การรับของขวัญ ของฝากจากบุคคลท่ีมาติดตอราชการ   

 
ข้ันตอนท่ี ๓ การกำหนดเกณฑการประเมินความเส่ียงการทุจริต 

เทศบาลตำบลปากนคร กำหนดเกณฑสำหรับใชในการประเมินความเสี่ยงการทุจริตของกระบวนงานหรือ
โครงการท่ีทำการประเมิน โดยพิจารณาจาก ๒ ปจจัย คือดานโอกาส (Likelihood)และดานผลกระทบ (Impact) 
และการใหคะแนนท้ัง 6 ปจจัย รายละเอียด ดังนี้ 

๑. ดานโอกาสท่ีจะเกิด (Likelihood) พิจารณาความเปนไดท่ีจะเกิดเหตุการณความเสี่ยงในชวงเวลา 
หนึ่ง ในรูปของความถ่ี หรือความนาจะเปนท่ีจะเกิดเหตุการณนั้น ๆ 
 

ระดับ โอกาสเกิดการทุจริต (Likelihood) 

5 โอกาสเกิดการกระทำทุจริต ๕ ครั้ง / ป (โอกาสเกิดไดสูงมาก) 
4 โอกาสเกิดการกระทำทุจริต ๔ ครั้ง / ป (โอกาสเกิดไดสูง) 
3 โอกาสเกิดการกระทำทุจริต ๓ ครั้ง / ป (โอกาสเกิดข้ึนบางครั้ง) 
2 โอกาสเกิดการกระทำทุจริต ๒ ครั้ง / ป (โอกาสเกิดข้ึนนอยมาก) 
1 โอกาสเกิดการกระทำทุจริต ๑ ครั้ง / ป (ไมนามีโอกาสเกิดข้ึน) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
๒. ดานผลกระทบ (Impact) การวัดความรุนแรงของความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึนจากความเสี่ยงนั้นโดย

สามารถแบงเปนผลกระทบท่ีไมใชทางตานการเงินและผลกระทบทางดานการเงิน 
๒.1 ผลกระทบท่ีไมใชทางดานการเงิน 

ระดับ ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) 

5 -เกิดความเสียหายตอรัฐ เจาหนาท่ีถูกลงโทษชีมู้ลความผิดเขาสูกระบวนการ
ทางยุดิธรรม 
- เกิดการฟองรองตอศาล หรือหนวยงานกำกับดูแล องคกรตรวจสอบทำการ
ตรวจสอบความเสียหายท่ีเกิดข้ึน 

4 -ภาพลักษณของหนวยงานติดลบเรื่องความโปรงใส สื่อมวลซน สื่อสังคม
ออนไลนลงขาวอยางตอเนื่อง และสังคมใหความสนใจ 
-รองเรียนตอสื่อมวลชนและมีการออกขาว 

3 - หนวยตรวจสอบของหนวยงาน หรือหนวยตรวจสอบจากภายนอกเขา
ตรวจสอบขอเท็จจริง 
-มีการสงหนังสือรองเรียนและตั้งคำถามตอการทำงานโดยไมไดรับคำตอบท่ี
ชัดเจน 

2 - ปรากฎขาวลือท่ีอาจพาดพิงคนภายในหนวยงาน มีคนรองเรียน แจงเบาะแส 
- เริ่มมีความกังวลและสอบถามขอมูล 

1 - แทบจะไมมี 

 
๒.2 ผลกระทบทางดานการเงิน 
ระดับ ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) 

5 ความเสียหายตั้งแต ๕0๐,๐๐๐ บาท ข้ึนไป 

4 ความเสียหายตั้งแต ๒๕0,๐๐๐ บาท ถึง ๕๐๐,๐๐๐ บาท 

3 ความเสียหายตั้งแต ๑๐๐,๐๐0 บาท ถึง ๒๕๐,๐๐๐ บาท 

2 ความเสียหายตั้งแต ๕0,๐๐๐ บาท ถึง ๑๐๐,๐๐๐ บาท 

1 ความเสียหายตั้งแต ๕0,00๐ บาท หรือนอยกวา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
ตารางการประเมินระดับคาความเส่ียงการทุจริต 

 
เหตุการณความเส่ียงการ

ทุจริต 

ระดับ
โอกาส 
ท่ีจะเกิด
การทุจริต 

ระดับความ
รุนแรง 

ของผลกระทบ 

คาความเส่ียง 
(โอกาสเกิด x 
ผลกระทบ) 

ผูรับผิดชอบ 
 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

 

ความเส่ียงการทุจริตคานดานการพิจารณาอนุมัติ อนุญาตของทางราชการ 
1.ไมใหบริการแกประชาชน
ตามลำดับอันเนื่องมาจาก
ความสัมพันธสวนตัว หรือการ
ใหสิทธิพิเศษแกคนบางกลุม 
หรือมีการติดสินบนเพ่ือใหใด
คิวเร็วข้ึน 

1 1 1 ทุกกอง ปงบประมาณ 
พ.ศ.2569 

 

๒. มีการเรียกรับเงินพิเศษจาก
ผูขอรับบริการนอกเหนือจาก
คาธรรมเนียมปกติ เพ่ือแลก
กับการใหบริการ หรือการ
พิจารณาอนุมัติอนุญาต 

1 1 1 

๓. ใหบริการไมเปนไปตาม
มาตรฐาน เชน ใชเวลา
ใหบริการ นานกวาท่ีกำหนดไว 

1 1 1 

๔. การรับของขวัญ ของฝาก
จากบุคคลท่ีมาติดตอราชการ 

1 1 1 

 
ข้ันตอนท่ี ๔ การประเมินระดับความรุนแรงของความเส่ียงการทุจริต 

การวัดระดับความรุนแรงของความเส่ียงการทุจริต 
การวัตระดับความรุนแรงของความเสี่ยงการทุจริต เปนการวิเคราะหเพ่ือแสดงสถานะความเสี่ยงของแตละโอกาส/
ความเสี่ยงการทุจริต โดยแบงออกเปน 

สถานะสีเขียว : เปนความเสี่ยงระดับต่ำ 
สถานะสีเหลือง : เปนความเสี่ยงระดับปานกลาง และสามารถใชความรอบคอบระมัดระวังในระหวาง 

ปฏิบัติงานตามปกติการควบคุมดูแล 
สถานะสีสม:เปนกระบวนการความเสี่ยงระดับสูง เปนกระบวนงานท่ีมีผูมาเก่ียวของหลายคน 

หลายหนวยงานภายในองคกรมีหลายข้ันตอนจนยากตอการควบคุมหรือไมมีอำนาจควบคุมขามหนวยงานตาม 
สถานะสีแดง:เปนความเสี่ยงระดับสูงมาก เปนกระบวนงานท่ีเก่ียวของกับบุคคลภายนอก คนท่ีไม 

รูจักไมสามารถตรวจสอบไตชัดเจน ไมสามารถกำกับติดตามไดอยางใกลชิดหรือสน้ำเสมอ 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

เกณฑการวัดระดับความรุนแรงของความเส่ียงการทุจริต 
ระดับความเส่ียงการทุจริต. 2 โอกาสเกิดการทุจริต x ระดับความรนุแรงของผลกระทบ 

 
ระดับ ระดับความเส่ียง ชวงคะแนน 

4 ความเสี่ยงระดับสูงมาก (Extreme Risk : E) 15-25 

3 ความเสี่ยงระดับสูง (High Risk : H) 9-14 

2 ความเสี่ยงระดับปานกลาง (Moderate Risk : M) 4-8 
1 ความเสี่ยงระดับต่ำ (Low Risk : L) 1-3 

 
 
ตารางการประเมินระดับความเส่ียง 

เหตุการณความเส่ียงการทุจริต 
ระดับความเส่ียง 

 
ต่ำ 

ปาน 
กลาง 

 
สูง 

  
สูงมาก 

ความเส่ียงการทุจริตดานการดานการพิจารณาอนุมัติ อนุญาตของทางราชการ 
๑. ไมใหบริการแกประชาชนตามลำดับอันเนื่องมาจาก 
ความสัมพันธสวนตัว หรือการใหสิทธิพิเศษแกคนบาง
กลุมหรือมีการติดสินบนเพ่ือใหไดคิวเร็วข้ึน 

 
 

   

2. มีการเรียกรับเงินพิเศษจากผูขอรับบริการ
นอกเหนือจากคาธรรมเนียมปกติ เพ่ือแลกกับการ
ใหบริการ หรือการพิจารณาอนุมัติอนุญาต 

 
 

   

๓. ใหบริการไมเปนไปตามมาตรฐาน เชน ใชเวลา
ใหบริการนานกวาท่ีกำหนดไว 

 
 

   

๔. การรับของขวัญ ของฝากจากบุคคลท่ีมาติดตอ
ราชการ 

 
 

   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
ข้ันตอนท่ี ๕ การจัดทำมาตรการควบคุมความเส่ียงการทุจริต 

การประเมินความส่ียงการทุจริต และประพฤติมิชอบ ประจำป พ.ศ.๒๕๖9 
  ของเทศบาลปากนคร อำเภอเมือง จังหวัดนครศรีธรรมราช 

 

เหตุการณความเส่ียงตอ
การทุจริต 

 
ระดับ 

ความเส่ียง 

 
มาตรการ 

ในการบริหารจัดการความเส่ียง 

 
ผูรับผิดชอบ 

 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ความเส่ียงการทุจริตดานการดานการพิจารณาอนุมัติ อนุญาตของทางราชการ  
1.ไมใหบริการแก
ประชาชนตามลำดับอัน
เนื่องมาจาก
ความสัมพันธสวนตัว 
หรือการติดสินบนเพ่ือให
ไดคิวเร็วข้ึน 

 
ต่ำ 

๑. โครงการเสริมสรางคุณธรรม 
จริยธรรม และจิตสำนึกปองกันการ 
ทุจริตคอรัปชั่น 

 
ทุกกอง 
 
 
 
 
 

 
ปงบประมาณ 
พ.ศ.2569 
 
 
 

2. มีการเรียกรับเงิน
พิเศษจากผูขอรับบริการ
นอกเหนือจาก
คาธรรมเนียมปกติ เพ่ือ
แลกกับการใหบริการ 
หรือการพิจารณาอนุมัติ
อนุญาต 

 
ต่ำ 

1. มาตรการจัดใหมีระบบและ
ชองทางรับเรื่องเรียนเก่ียวกับการ
ทุจริตของหนวยงาน ทางเว็บไซต
หลัก 

3. ใหบริการไมเปนไป
ตามมาตรฐาน เชน ใช
เวลาใหบริการ นานกวา
ท่ีกำหนดไว 

 
ต่ำ 

1.คูมือปฏิบัติงาน แผนผังข้ันตอน
การปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี เพ่ือ
ยึดถือปฏิบัติใหเปนมาตรฐาน
เดียวกัน 

4. การรับของขวัญ ของ
ฝากจากบุคคลท่ีมา
ติดตอราชการ 

 
ต่ำ 

1.มาตรการ No Gift Policy 

 


